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Geltungsbereich

Diese Geschéftsbedingungen gelten fiir Vertrage iiber die mietweise Uberlassung von Konferenz-, Bankett- und Veranstaltungsraumen des Hotels sowie fiir alle weiteren
Leistungen und Lieferungen des Hotels.

Die Unter- oder Weitervermietung des Uberlassenen Konferenz-, Bankett- oder Veranstaltungsraums sowie deren Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken
bediirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels.

Geschéftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde.

Vertragsinhalt

Angebote des Hotels sind stets freibleibend. Der Vertrag kommt durch die hotelseitige Annahme einer Buchungsanfrage des Kunden zustande. Dem Hotel steht es frei,
die Buchung schriftlich zu bestatigen.

Die Unter- und Weitervermietung der tUberlassenen Veranstaltungsrdume, Flachen oder Vitrinen sowie die Nutzung der angemieteten Raumlichkeiten und Flachen zu
Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- und dhnlichen Veranstaltungen ist grundséatzlich nicht gestattet und bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels.

Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung eines bestimmten Tagungsraumes. Der Tagungsraum ist wie in der Bestatigung beschriebenen Zeitraum
reserviert.

Das Mitnehmen von Speisen, Getrénken, Blumen und Einrichtungsgegensténden zu Veranstaltungen ist grundséatzlich nicht gestattet. Ausnahmen bediirfen einer
schriftlichen Vereinbarung. In diesen Fallen wird ein Korkgeld und/oder sonstiger Ausgleich zuzlglich eines Bedienungsanteils zur Deckung der Gemeinkosten berechnet.
Die Nutzung der Hoteleinrichtungen ist ausschlieRlich im Rahmen der jeweiligen Offnungszeiten (Mo. bis Sa. bis 22:00 Uhr, So. bis 21:00 Uhr) méglich. Die aktuellen
Offnungszeiten sind an der Rezeption ausgehangt. Das Hotel behélt sich vor, die Offnungszeiten zu dndern bzw. Einrichtungen ganz oder teilweise zu schlieRen,
insbesondere aufgrund von Umbauarbeiten oder Hotelveranstaltungen oder wenn eine Nutzung aus anderen Griinden nicht oder nur eingeschrankt maéglich ist.
Verlangerungen der Offnungszeiten bis max. 24:00 Uhr kénnen vor einer Veranstaltung schriftlich vereinbart werden.

Preise, Zahlungen

Der Kunde ist verpflichtet, die flir die Veranstaltung sowie weitere von ihm in Anspruch genommenen Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels zu
bezahlen. Dies gilt auch fiir vom Kunden veranlasste Leistungen und Auslagen des Hotels an Dritte. Nimmt ein Dritter die Buchung fiir den Kunden vor, so haftet er dem
Hotel gegeniiber als Besteller zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner.

Die vereinbarten Preise schlieen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein, soweit nicht eine anders lautende Vereinbarung getroffen worden ist. Uberschreitet der
Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserflillung vier Monate und erhéht sich der vom Hotel allgemein fiir derartige Leistungen berechnete Preis oder die
gesetzliche Mehrwertsteuer, so kann das Hotel den vereinbarten Preis angemessen, hochstens jedoch um 10% anheben.

Die Abrechnung erfolgt in Euro. Bei auslédndischen Zahlungsmitteln gehen die Kursdifferenzen und Bankspesen zu Lasten des zur Zahlung Verpflichteten. Anzahlungen
in fremder Wahrung werden mit dem Tag der Valutierung in Anrechnung zur Gesamtrechnung gebracht.

Rechnungen des Hotels sind binnen 14 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zu zahlen. Der Kunde kommt automatisch mit Ablauf des KalendermaRigen
bestimmten Zahlungsziels in Verzug. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, gegentiber Verbrauchern Verzugszinsen in Hohe von 5% liber dem Basiszinssatz zu
berechnen. Im Geschéftsverkehr betragt der Verzugszinssatz 8% (iber dem Basiszinssatz. Dem Hotel bleibt die Geltendmachung eines héheren Schadens vorbehalten.
Fir jede Mahnung nach Verzugseintritt kann das Hotel eine Mahngebiihr von 5,00 € erheben.

An allen vom Auftraggeber eingebrachten Sachen jeder Art ist hinsichtlich sdmtlicher Forderungen, die im Zusammenhang mit vorstehendem Auftrag stehen, mit der
Einbringung ein Pfandrecht bestellt.

Reklamationen zur Rechnungslegung sind unmittelbar nach bekannt werden gegentiber dem Hotel mitzuteilen.

Die Form der Rechnungslegung (Empfanger) ist bei Auftrag bzw. spatestens mit Ende der Dienstleistung dem Hotel entsprechend bekannt zu geben.

Riicktritt des Hotels

Das Hotel ist berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zurlickzutreten (Ausschluss von Schadenersatzforderungen), beispielsweise falls

hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umsténde die Erfiillung des Vertrages unmdglich machen,

Beherbergungen sowie Veranstaltungen unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. des Kunden oder Zwecks, gebucht werden,

das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der
Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw.

Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist oder

ein VerstoR3 gegen vorstehende Ziffer 2. 2.2 vorliegt.

Das Hotel hat den Kunden von der Ausiibung des Ricktrittsrechts unverziiglich in Kenntnis zu setzen.

Bei berechtigtem Riicktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz. Etwaige Anspriiche geman Ziff. IX bleiben unberihrt.

Stornierung durch den Kunden

Im Veranstaltungsbereich gilt fiir eine Stornierung durch den Kunden folgende Bedingungen:

Stornierungen haben schriftlich zu erfolgen.

Tritt der Kunde bis zu 8 Tage vor Beginn dem Veranstaltungstermin zurtick, ist die Stornierung kostenlos

Tritt der Kunde am 7. Kalendertag vor dem Veranstaltungstermin zuriick, wird der vereinbarte Mietpreis in Rechnung gestellt

Tritt der Kunde zwischen dem 6. und 5. Kalendertag vor dem Veranstaltungstermin zuriick, so ist das Hotel berechtigt, den vereinbarten Mietpreis zuziiglich 50 % des
gebuchten Speise- und Getrankeumsatzes in Rechnung zu stellen

Tritt der Kunde zwischen dem 4. Kalendertag und dem 1. Kalendertag vor dem Veranstaltungstermin zuriick, so ist das Hotel berechtigt, den vereinbarten Mietpreis
zuziglich 50 % des gebuchten Speise- und Getrankeumsatzes in Rechnung zu stellen.

Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel:

Speisen-/Getrankepreis x Personenzahl. War fiir die Verpflegung noch kein Preis vereinbart, wird ein Pauschalpreis von 20,00 € pro Person gerechnet. Waren fiir die
Veranstaltung noch keine Raummieten veranschlagt, so gelten die fiir diesen Zeitraum gliltigen Raummietenpreise des Hotels.

Als Stornierung im Sinne der vorstehenden Regelungen gilt auch eine Verénderung des Vertragsumfangs durch verspatete Ankunft oder vorzeitige Abreise.

Dem Kunden bleibt der Nachweis eines niedrigeren Schadens, dem Hotel der eines hdheren Schadens vorbehalten.

Wurde eine Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so ist das Hotel berechtigt, bis zu 7 Kalendertage vor dem Veranstaltungstermin 10 %, bei einem Ruicktritt
zwischen dem 6. Kalendertag, und dem 6. Kalendertag vor dem Veranstaltungstermin 60 %, bei einem spéteren Riicktritt 85 % der vereinbarten Tagungspauschale x
vereinbarter Teilnehmeranzahl in Rechnung zu stellen

Anderungen der Teilnehmerzahl und der Veranstaltungszeit

Eine Anderung der Teilnehmerzahl um mehr als 5 % muss spétestens 5 Tage vor Veranstaltungsbeginn mitgeteilt werden; sie bedarf der schriftlichen Zustimmung des
Hotels. Ohne entsprechende Zustimmung des Hotels erfolgt die Abrechnung bei einer Abweichung nach unten nach der vertraglich vereinbarten Teilnehmerzahl unter
Anrechnung etwaiger ersparter Aufwendungen.

Im Falle einer Abweichung nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.

Das Hotel ist berechtigt, einer Abweichung der Teilnehmerzahl spater als 5 Tage vor Veranstaltungsbeginn um mehr als 10 % nur unter der Bedingung zuzustimmen,
dass die vereinbarten Preise neu festgesetzt werden.

Verschieben sich ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Hotels die vereinbarten Anfangs- und Schlusszeiten der Veranstaltung, so kann das Hotel zusétzliche
Kosten der Leistungsbereitschaft in Rechnung stellen.

Das Hotel kann dem Kunden andere als die urspriinglich gebuchten Veranstaltungsraume zuweisen, wenn dies dem Kunden zumutbar ist, insbesondere wenn dringende
Instandhaltungsarbeiten durchgefiihrt werden missen oder die urspriinglich gebuchten Rdume anderweitig benétigt werden und die alternativ zugewiesenen Raume den
urspriinglich gebuchten in Kapazitat und Ausstattung vergleichbar, zumindest aber fiir die vom Kunden geplante Veranstaltung gleichermafen geeignet sind. Das Hotel
wird den Kunden von einer Anderung der Veranstaltungsraume unverziiglich in Kenntnis setzen.
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Technische Einrichtungen und Anschliisse

Soweit das Hotel fiir den Vertragsnehmer auf dessen Veranlassung technische oder sonstige Einrichtungen sowie Dienstleistungen von Dritten beschafft, handelt es im
Namen, in Volimacht und fiir Rechnung des Kunden. Der Kunde haftet fiir die pflegliche Behandlung und die ordnungsgemaRe Riickgabe. Er stellt das Hotel von allen
Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

Bei Installationen von technischen Aufbauten und Anlagen kann das Hotel verlangen, dass diese vom TUV abgenommen werden und dass der Kunde dem Hotel
unverziglich und unaufgefordert das technische Priifzeugnis vorlegt.

Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Vertragsnehmers unter Nutzung des Stromnetzes des Hotels bedarf dessen schriftlicher Zustimmung. Das Hotel
ist berechtigt, hierfiir eine pauschale Nutzungsgebihr in Rechnung zu stellen. Der Kunde haftet fir durch die Verwendung seiner Geréte auftretende Stérungen oder
Beschadigungen an den technischen Anlagen des Hotels, soweit diese nicht in den Verantwortungsbereich des Hotels fallen.

Der Kunde ist mit Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und Dateniibertragungseinrichtungen zu benutzen. Das Hotel ist berechtigt, hierfir eine
Anschlussgebiihr zu verlangen.

Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Vertragsnehmers geeignete Anlagen des Hotels ungenutzt, ist das Hotel berechtigt, eine Ausfallverglitung zu
berechnen.

Mitgebrachtes Dekorationsmaterial und sonstige Gegenstinde

Vom Kunden mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den feuerpolizeilichen Anforderungen zu entsprechen. Das Hotel kann die Vorlage eines behérdlichen Nachweises
verlangen.

Wegen der Gefahr méglicher Beschadigungen ist die Aufstellung und Anbringung von Gegenstéanden an Wanden untersagt. Entsprechende Plakatstander oder
Dekorationswénde stellt das Hotel gegen Berechnung zur Verfligung.

Die mitgebrachten Ausstellungs- oder sonstigen Gegensténde sind nach Ende des Aufenthalts und/oder der Veranstaltung unverziglich zu entfernen. Kommt der Kunde
dieser Verpflichtung nicht nach, darf das Hotel die Entfernung und Lagerung auf Kosten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum,
kann das Hotel fiir die Dauer des Verbleibs Raummiete berechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis eines niedrigeren, dem Hotel des einen héheren Schadens
vorbehalten. Die erforderliche Entsorgung von zuriickgebliebenem Material erfolgt ebenfalls zu Lasten des Kunden. Die vorstehenden Bestimmungen gelten auch fir
Gegenstande, die von Fremdfirmen gemietet und in die R&ume des Hotels gebracht worden sind.

Haftung des Hotels

Anspriiche auf Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, werden ausgeschlossen, es sei denn, dem Hotel ist Vorsatz vorzuwerfen oder es muss fiir eigene
grobe Fahrlassigkeit oder grobe Fahrléssigkeit seiner gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten sowie seiner sonstigen Erflillungsgehilfen einstehen oder der
Schadensersatzanspruch resultiert aus der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten. Eine hiernach bestehende Haftung ist in allen Fallen einfacher Fahrlassigkeit der
Héhe nach begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Die Haftung fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
bleibt unberdihrt.

Ist der Kunde Beherbergungsgast, haftet das Hotel fiir eingebrachte Sachen nach den Paragrafen 701 ff. BGB. Danach ist die Haftung auf das Hundertfache des
Zimmerpreises, hochstens jedoch 3.500,00 €, bzw. fur Geld und Wertgegenstande 800,00 € beschrénkt.

Weckauftrage werden vom Hotel mit grofter Sorgfalt ausgefiihrt. Schadensersatzanspriiche, aufler wegen grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen.
Nachrichten, Post und Warensendungen fiir Kunden werden mit Sorgfalt behandelt. Schadensersatzanspriiche, auer wegen grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz, sind
ausgeschlossen.

Das Hotel haftet gemaR Abs. 9.1 fiir Schaden am Fahrzeug des Kunden, das auf einem Stellplatz in der Hotelgarage abgestellt ist, die von ihm, seinen Angestellten oder
Beauftragten verschuldet wurden. Der Kunde ist verpflichtet, einen solchen Schaden unverziiglich, offensichtliche Schaden jedenfalls vor Verlassen der Hotelgarage/ des
Hotelparkplatzes anzuzeigen. Das Hotel haftet nicht fiir Schaden, die allein durch andere Kunden/Mieter oder sonstige dritte Personen zu verantworten sind. Das Hotel
haftet im Verhaltnis zu Kunden nicht fiir Schaden, die mit dem Fahrzeug des Kunden an Rechtsglitern Dritter verursacht wurden. Die Haftung fir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, sowie die Haftung fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit des Hotels bleibt hiervon unberihrt.

Haftung des Kunden

Der Kunde haftet fir Schaden an Gebaude und/oder Inventar, die durch ihn selbst, seine Familienangehdérigen oder Gaste, Veranstaltungsteilnehmer bzw. — Besucher,
Mitarbeiter oder sonstige Dritte aus seinem Bereich verursacht werden, nach den gesetzlichen Bestimmungen. Es obliegt dem Kunden, sich fiir derartige Haftpflichtfalle
ausreichend zu versichern. Das Hotel ist berechtigt, einen Nachweis tiber eine entsprechende Versicherung zu verlangen.

Schlussbestimmungen

Anderungen oder Erganzungen des Vertrages, einschlieRlich dieser Schriftformklausel, miissen schriftlich erfolgen.

Erfiillungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels.

AusschlieBlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufmannischen Verkehr der Sitz des Hotels. Hat der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland, ist Gerichtsstand ebenfalls der Sitz des Hotels.

Es gilt deutsches Recht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
nicht beriihrt. Gleiches gilt bei Vertragsliicken. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Sofern innerhalb des Internetangebotes die Mdglichkeit zur Eingabe personlicher oder geschéftlicher Daten (Emailadressen, Namen, Anschriften) besteht, so erfolgt die
Preisgabe dieser Daten seitens des Nutzers auf ausdriicklich freiwilliger Basis. Die Nutzung der im Rahmen des Impressums oder vergleichbarer Angaben
verdffentlichten Kontaktdaten wie Postanschriften, Telefon- und Faxnummern sowie Emailadressen durch Dritte zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderten
Informationen ist nicht gestattet.

Hinweise zu Google Conversion Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm ,Google AdWords". Im Rahmen von Google AdWords wird Conversion-Tracking genutzt. Das Cookie fiir Conversion
Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht einer
personlichen Identifizierung.

Besucht ein Nutzer bestimmte Seiten der Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen Google und die Betreiber von www.hotel-lindleinsmuehle.de
erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht Gber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden.

Die durch Unterstiitzung des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir Google AdWords-Kunden zu erstellen. Die Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie
erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Nutzer, die nicht am Tracking teilnehmen méchten, kénnen das Cookie des Google Conversion-Trackings Uber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht
deaktivieren. Diese Nutzer werden nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.

Erfahren Sie mehr liber die Google Datenschutzbestimmungen unter: www.google.de/privacypoliy.html

Hinweise zur Datenerhebung mit etracker

Auf dieser Website werden mit Technologien der etracker GmbH www.etracker.com Daten zu Marketing- und Optimierungszwecken gesammelt und gespeichert. Aus
diesen Daten kénnen unter einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kdnnen Cookies eingesetzt werden. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher des Internet-browsers des Seitenbesuchers gespeichert werden. Die Cookies ermdglichen die Wiedererkennung des
Internetbrowsers.

Die mit den etracker-Technologien erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website
personlich zu identifizieren und nicht mit personenbezogenen Daten tber den Tréger des Pseudonyms zusammengefiihrt. Der Datenerhebung und -speicherung kann
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widersprochen werden.
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